
 

1.เช็คปลัก๊ไฟเพราะมนัคือจุดเร่ิมตน้ของอุปกรณ์ไฟฟ้าทุกชนิด ถา้ไม่เสียบก็เปิดไม่ติด ดูทุกตน้ทางของ

ปลัก๊ไฟ 

2. ดูดว้ยวา่สวติช์เปิดหรือไม่ บางทีเสียบปลัก๊แต่ไม่เปิดสวติช์ก็มีบ่อย 

3.  เช็คเคร่ืองสาํรองไฟวา่เสียบปลัก๊ไฟหรือยงั หรือเสียบปลัก๊ไฟแลว้หรือยงั (ถา้มี) 

4. กรณี Internet ใชไ้ม่ได ้ ใหเ้ช็คท่ีเราเตอร์ดูวา่ไฟติดไหม ถา้ไม่ติด วนกลบัไปขอ้แรก จากนั้นค่อยโทรแจง้ 

(กรณีใชเ้ราเตอร์แบบบา้นๆ)  

5. Print ไม่ออก ลองเช็คกระดาษท่ีใช ้Print วา่เติมหรือยงั หมึกหมดไหม หรือดูวา่มีกระดาษติดคา้งในเคร่ือง 

Print หรือเปล่า 

6. ถา้คอมคา้งหรือมีปัญหา ชา้ๆ หน่วงๆ ลอง Restart คอมสักรอบก่อน ดูวา่อาการคา้งหายไปหรือยงั แลว้

ค่อยเรียก IT 

 

           ขอบคุณขอ้มูลจาก 

https://www.rabbittoday.com/articles/tech-toys/checklist-it 


